
Klauzula informacyjna dla użytkowników B2B  
  

Administratorem danych osobowych jest iTaxi.pl S. A. z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Przasnyska 6B, 01-756 Warszawa, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, 
XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000922228, NIP: 1182053355, REGON: 142717162   
(„Administrator”). Z Administratorem można się skontaktować za pomocą poczty elektronicznej pisząc na adres: bok@itaxi.pl lub 
za pomocą poczty tradycyjnej pisząc na adres siedziby Administratora. 

W celu zapewniania najwyższych standardów ochrony danych osobowych, Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych          
(„IOD”). Z IOD można się skontaktować za pomocą poczty elektronicznej pisząc na adres: iod@itaxi.pl lub za pomocą poczty 
tradycyjnej pisząc na adres siedziby Administratora. 

W związku z przetwarzaniem danych osobowych, każda osoba, której dane są przetwarzane ma prawo żądania dostępu do nich, 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, jak również wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo 
do przenoszenia danych.  
W każdym czasie można również cofnąć udzieloną zgodę na przetwarzanie danych osobowych, jeżeli taka zgoda była udzielona. 
Wycofanie zgody nie działa wstecz. 
Każdej osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. Jak jednak wskazuje organ, zanim złoży się skargę należy najpierw skorzystać z uprawnień 
przysługujących podmiotowi danych. Każdy może to zrobić pisząc na iod@itaxi.pl 
Dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.  

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSÓB REPREZENTUJĄCYCH KLIENTA  

Dane osobowe osoby reprezentującej Klienta (np. członek zarządu, pełnomocnik, prokurent) będą przetwarzane w celu: 

●   realizacji współpracy z podmiotem, który reprezentuje taka osoba na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegającego na organizacji i realizacji współpracy z podmiotem, który jest 
reprezentowany, w tym aby skutecznie zawrzeć umowę; 

●    ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeń na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 
1 lit. f RODO) polegającego na ustaleniu, obronie lub dochodzeniu roszczeń; 

●    w celu udostępnienia organom ścigania na podstawie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikającego z 
art. 15 § 3 kodeksu postępowania karnego lub ustawy o policji, o ile zajdzie taka konieczność; 

●  ​ w celach księgowych na podstawie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikającego z ustawy o 
rachunkowości, ustawy o podatku od towarów i usług czy ustawy ordynacja podatkowa. 

Dane osobowe niezbędne do określenia reprezentacji (tj. imię, nazwisko, numer PESEL itp.) mamy bezpośrednio od takiej osoby 
lub od podmiotu, który taka osoba reprezentuje lub  z publicznie dostępnych baz danych jak np. KRS. Jeśli mamy dane osobowe 
bezpośrednio od osoby, to ich podanie jest wymagane do spełnienia warunków umowy, a ewentualny brak ich podania może 
skutkować niemożliwością realizacji powyższych celów i tym samym braku nawiązania i realizacji współpracy z reprezentowanym 
podmiotem. 

Dane osobowe w celu realizacji współpracy przechowywać będziemy do czasu zakończenia umowy. W każdym przypadku termin 
przechowywania danych może być wydłużony do momentu przedawnienia roszczeń cywilnoprawnych. Z kolei informacje 
przetwarzane w celu udostępnienia (np. organom) przetwarzamy do momentu ich udostępnienia. Dane osobowe przetwarzane w 
celach księgowych przetwarzamy przez okres wynikający z przepisów podatkowych. 

Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty będący naszymi partnerami, z którymi współpracujemy lub podmioty, które 
mogą mieć taki dostęp z mocy prawa, w tym: 

●    ​podmioty świadczące dla nas usługi IT, w szczególności dostawcy serwerów, oprogramowania typu SaaS oraz 
wsparcia technicznego; 

●    ​podmioty świadczące dla nas usługi marketingowe, w szczególności dostawcy oprogramowania marketingowego 
służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms; 

●  ​ dostawcy oprogramowania służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms w zakresie usprawnienia współpracy 
np. z wysyłką cenników czy aktualizacji regulaminów; 

●     organy państwowe jak np. policja, sąd; 
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●     firmy konsultingowe, księgowe oraz kancelarie prawne; 
●     operatorzy pocztowi. 
  

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA PANELU ADMINISTRACYJNEGO  

Dane osobowe osoby zarządzającej i korzystającej z panelu administracyjnego Klienta przetwarzamy: 

●   ​ w celu świadczenia usługi w postaci utworzenia i utrzymania konta na portalu iTaxi, a w szczególności w celu 
korzystania z jego funkcjonalności. Podstawą przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na świadczeniu usługi; 

●    ​w celach marketingowych, o ile osoba wyrazi nam zgodę lub Klient jako abonent lub użytkownik końcowy wyrazi 
zgodę z innych aktów prawnych, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 
polegającego na przesyłaniu marketingowych wiadomości e-mail lub SMS na podane dane, które powinny być 
służbowe; 

●   w celach marketingowych naszych partnerów, o ile osoba wyrazi nam zgodę lub Klient jako abonent lub użytkownik 
końcowy wyrazi zgodę z innych aktów prawnych, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO) polegającego na przesyłaniu marketingowych wiadomości e-mail lub SMS naszych partnerów, na podane 
dane, które powinny być służbowe; 

●    ​w celach bezpieczeństwa aby monitorować czy portal jest wykorzystywany zgodnie z jego przeznaczeniem i nie 
dochodzi do nadużyć lub przestępstw, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 
polegającego na dbaniu o bezpieczeństwo; 

●    ​w celu udostępnienia organom ścigania na podstawie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikającego z 
art. 15 § 3 kodeksu postępowania karnego lub ustawy o policji, o ile będzie taka konieczność; 

●  ​ w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora 
(art. 6 ust 1 lit. f RODO). 

Dane osobowe będę przetwarzane przez czas dysponowania kontem, a po usunięcie tego konta, (niezależnie od przyczyn 
usunięcia) będą przetwarzane przez okres przedawniania roszczeń. W przypadku wystąpienia roszczeń dane osobowe będą 
przetwarzane do momentu ostatecznego zakończenia sprawy. Dane przetwarzane w celach marketingowych przetwarzamy do 
momentu wycofania zgody z innych aktów prawnych lub zgłoszenia sprzeciwu. Z kolei informacje przetwarzane w celu 
udostępnienia (np. organom) przetwarzamy do momentu ich udostępnienia. 

Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty będący naszymi partnerami, z którymi współpracujemy lub podmioty, które 
mogą mieć taki dostęp z mocy prawa, w tym: 

●    ​podmioty świadczące dla nas usługi IT, w szczególności dostawcy serwerów, oprogramowania typu SaaS oraz 
wsparcia technicznego; 

●    ​podmioty świadczące dla nas usługi marketingowe, w szczególności dostawcy oprogramowania marketingowego 
służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms; 

●  ​ dostawcy oprogramowania służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms w zakresie usprawnienia współpracy 
np. z wysyłką cennika; 

●     ​organy państwowe jak np. policja, sąd; 
●    ​pracodawca osoby korzystającej z portalu lub inny podmiot, z którym osoba współpracuje w ramach korzystania z 

portalu. 

W zakresie założenia konta administratora, dane osobowe takie jak imię, nazwisko, służbowy e-mail lub numer telefonu oraz 
pozostałe informacje niezbędne do rejestracji, posiadamy od pracodawcy osoby korzystającej z aplikacji lub podmiotu, z którym 
osoba współpracuje tj. Klienta. W przypadku, gdy otrzymamy wniosek od organów państwowych, to możemy dostać podstawowe 
dane identyfikacyjne lub lokalizacyjne. 

KLAUZULA INFORMACYJNA DLA PERSONELU KLIENTA KORZYSTAJĄCEGO Z APLIKACJI 

Dane osobowe osoby korzystającej z aplikacji mobilnej iTaxi z ramienia Klienta przetwarzamy: 
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●    ​w celu świadczenia usługi drogą elektroniczną w postaci utworzenia i utrzymania konta w aplikacji mobilnej iTaxi, a 
w szczególności w celu korzystania z jej funkcjonalności. Podstawą przetwarzania danych osobowych jest prawnie 
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegający na świadczeniu usługi; 

●    ​w celach marketingowych, o ile osoba wyrazi nam zgodę lub Klient jako abonent lub użytkownik końcowy wyrazi 
zgodę z innych aktów prawnych, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 
polegającego na przesyłaniu marketingowych wiadomości e-mail lub SMS na podane dane, które powinny być 
służbowe; 

●   ​ w celach marketingowych naszych partnerów, o ile osoba wyrazi nam zgodę lub Klient jako abonent lub użytkownik 
końcowy wyrazi zgodę z innych aktów prawnych, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO) polegającego na przesyłaniu marketingowych wiadomości e-mail lub SMS naszych partnerów, na podane 
dane, które powinny być służbowe; 

●    ​w celach bezpieczeństwa, aby monitorować czy aplikacja mobilna iTaxi jest wykorzystywana zgodnie z jej 
przeznaczeniem i nie dochodzi do nadużyć lub przestępstw na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 
ust. 1 lit. f RODO) polegającego na dbaniu o bezpieczeństwo; 

●   ​ w celu udostępnienia ich kierowcy w celu realizacji przejazdu, jednak w zakresie ograniczonym do minimum tj. imię, 
nazwisko oraz lokalizacja zamówienia co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO) polegający na świadczeniu usługi przejazdu; 

●     ​w celu udostępnienia organom ścigania na podstawie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikającego z 
art. 15 § 3 kodeksu postępowania karnego lub ustawy o policji, o ile zajdzie taka konieczność; 

●    ​w celu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 
1 lit. f RODO) polegający na obronie przed roszczeniami; 

●  ​ w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora 
(art. 6 ust 1 lit. f RODO); 

●   ​ w celach księgowych na podstawie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikającego z ustawy o 
rachunkowości, ustawy o podatku od towarów i usług czy ustawy ordynacja podatkowa; 

●     ​w celu tworzenia mapy zagęszczenia zleceń i kierowców, w oparciu o prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO) polegający na analizie w jakim regionie znajdują się kierowcy, w jakich nie względem oczekiwanych zleceń i 
udostępnienia kierowcom zbiorczych danych by mogli odpowiednio zarządzać obszarem, na którym jeżdżą; 

●    ​w celu przyjęcia i rozliczenia płatności na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. 
f RODO) w związku z umową wiążącą Administratora z Klientem. Podając swój numer karty, kod CVV itp. nie 
podajesz go iTaxi.pl S.A. a dostawcy obsługi płatności np. Blue Media. 

Dane osobowe będę przetwarzane przez czas dysponowania kontem, a po usunięciu tego konta, (niezależnie od przyczyn 
usunięcia) będą przetwarzane przez okres przedawniania roszczeń. W przypadku wystąpienia roszczeń dane osobowe będą 
przetwarzane do momentu ostatecznego zakończenia sprawy. Dane przetwarzane w celach marketingowych przetwarzamy do 
momentu wycofania zgody z innych aktów prawnych lub zgłoszenia sprzeciwu. Z kolei informacje przetwarzane w celu 
udostępnienia (np. organom) przetwarzamy do momentu ich udostępnienia. Dane osobowe przetwarzane w celach księgowych 
przetwarzamy przez okres wynikający z przepisów podatkowych. 

Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty będące naszymi partnerami, z którymi współpracujemy lub podmioty, które 
mogą mieć taki dostęp z mocy prawa, w tym: 

●  ​ podmioty świadczące dla nas usługi IT, w szczególności dostawcy serwerów, oprogramowania typu SaaS oraz 
wsparcia technicznego; 

●    ​podmioty świadczące dla nas usługi marketingowe, w szczególności dostawcy oprogramowania marketingowego 
służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms; 

●  ​ dostawcy oprogramowania służącego do automatycznej wysyłki e-mail lub sms w zakresie usprawnienia współpracy; 
●     ​organy państwowe jak np. policja, sąd; 
●     ​kierowcy, w zakresie w jakim muszą mieć informację by wykonać zlecenie; 
●    ​pracodawca osoby korzystającej z aplikacji mobilnej iTaxi lub inny podmiot, z którym osoba współpracuje w ramach 

korzystania z aplikacji mobilnej iTaxi. 

By móc w pełni korzystać z funkcjonalności aplikacji mobilnej iTaxi wymagane może być wyrażenie zgody dla dostawcy 
oprogramowania urządzenia na udostępnienie nam lokalizacji. 

Podanie danych osobowych, jeśli osoba podaje je samodzielnie, jest dobrowolne, lecz może być konieczne do odpowiedniego 
funkcjonowania aplikacji mobilnej iTaxi. 
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W zakresie założenia konta, dane osobowe takie jak imię, nazwisko, służbowy e-mail lub numer telefonu oraz pozostałe 
informacje niezbędne do rejestracji, posiadamy od pracodawcy osoby korzystającej z aplikacji mobilnej iTaxi lub podmiotu, z 
którym osoba współpracuje tj. Klienta. W przypadku, gdy otrzymamy wniosek od organów państwowych, to możemy dostać 
podstawowe dane identyfikacyjne lub lokalizacyjne. W przypadku płatności możemy uzyskać dodatkowe informacje od 
operatorów płatności w zakresie statusu dokonania opłaty. 
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